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Guide de l'utilisateur WeChat

(1) Téléchargement et inscription

1. Recherchez WeChat dans I'App Store et cliquez sur le bouton de téléchargement pour l'installer.
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2. Procédure d'inscription : Ouvrez WeChat, cliquez sur « S'inscrire », saisissez votre numéro de téléphone, recevez
et saisissez le code de vérification par SMS, définissez un mot de passe de connexion, consultez le « Contrat

d'utilisation » et la « Politique de confidentialité », puis cliquez sur « Terminer l'inscription ».
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3.1. Méthode de connexion : Aprés une inscription réussie, entrez votre numéro de téléphone et votre mot de passe pour

vous connecter ; vous pouvez également choisir « Connexion rapide avec code de vérification SMS », et une fois vérifié,

vous serez directement redirigé vers la page d'accueil.
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(2) Utilisation des fonctionnalités principales
1. Gestion des contacts et communication (00:00)

* Ajouter des contacts : Ouvrez I'écran d’accueil de WeChat, appuyez sur I'icéne « + » en haut a droite et sélectionnez « Ajouter
des contacts ». Vous pouvez rechercher des contacts a I'aide de leur numéro de téléphone ou de leur identifiant WeChat.

Identifiant, numéro QQ, ou vous pouvez les ajouter en scannant leur code QR.
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Gestion des contacts améliorée :

- Regroupement par étiquette : Accédez a « Contacts - Etiquettes - Créer », saisissez le nom de I'étiquette (par exemple :
« Famille », « Collegues », « Clients »), et cochez les amis correspondants pour compléter le formulaire.

le regroupement, facilitant I'envoi de messages groupés et la définition des autorisations.
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> Ami favori : Accédez au profil de votre ami, appuyez sur « ... » en haut a droite et activez « Définir comme ami

favori ». Votre ami sera épinglé en haut de vos contacts pour un accés rapide aux contacts importants.
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» Communication instantanée : Une fois un contact ajouté, cliquez sur son avatar pour accéder a la messagerie
instantanée. Vous pouvez envoyer des messages texte, vocaux, des images, des vidéos, des fichiers, votre position
et bien plus encore. Vous pouvez également passer des appels vocaux et vidéo, et partager votre écran. Un

appui long sur un message vous permet notamment de le traduire, de le rappeler, de le transférer ou de le définir comme rappel.
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2. Opérations du groupe WeChat (00:15)

- «» Création d'une conversation de groupe : Appuyez sur l'icone « » dans le coin supérieur droit de la page d'accueil - « Démarrer une conversation
de groupe », sélectionnez les amis a ajouter a la conversation de groupe (jusqu'a 500 personnes), ou créez rapidement un groupe via « Face-

to-Face Group » en saisissant le méme code numérique ; qui prend en charge des fonctionnalités supplémentaires de gestion des

membres.
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Gestion des messages de groupe : Prend en charge le mode « Ne pas déranger » pour les messages (activé dans les paramétres de
discussion de groupe, affiche uniquement une notification par point rouge), « Epingler la discussion de groupe » et « Rechercher dans

les messages de groupe ».
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3. Activer WeChat Pay (00:25)

Rendez-vous dans « Moi » > « Services » > « Portefeuille », cliquez sur « Carte bancaire » > « Ajouter une
carte bancaire », saisissez le numéro de votre carte, le nom du titulaire et votre numéro de téléphone

enregistré, puis obtenez le code de vérification et saisissez-le pour finaliser I'association de votre carte.
Procédez ensuite a la vérification de votre identité ; la fonction WeChat Pay sera alors automatiquement activée.

Vous pouvez lier plusieurs cartes bancaires et définir un mode de paiement par défaut.

all GEEE T 16:53 O 6% -

<
wl I T 15153 0% - Add Your Bank Card
Lot Lo g e O s T 15553 o9
< Pay and Services sev | & Wallet Transactens Adding a bank card enables payments and
- spending
= o Lo Balance
o S R SE
+staws @@ 2 friend(s) @ = Bank Cards Add by entering card number
Relative Cards
| =) Pay and Services Prarcd S Card No.
=1 Weixin Pay Score
2 Favorites i) (6]
Card Repay Wealth Insurance %) Customer Service Center
4 Moments

Store Orders and Cards

Sticker Gallery E P

Mobile Utiities 0O Cains Public
Settings Top Up Services

-]

Tencent Health
Charity

g =z 2



Machine Translated by Google

4. Opérations de paiement (00:40)

» Paiement hors ligne : Cliquez sur « Moi - Services - Paiement et encaissement », sélectionnez « Payer le commergant », puis
affichez le code de paiement généré que le commergant devra scanner pour finaliser la transaction (possibilité de définir

des limites de paiement et de choisir des modes de paiement, tels que le solde, la carte bancaire ou le virement) ; vous

pouvez également cliquer sur « Encaisser de I'argent » pour générer un code d’encaissement que d’autres personnes

pourront scanner et utiliser pour transférer de I'argent, avec prise en charge des notes d’encaissement et des notifications de réception.
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» Paiement en ligne : Sur les pages de commande (achats, paiements de factures, réservations de VTC, etc.), sélectionnez
« WeChat Pay », confirmez le montant du paiement et finalisez-le par mot de passe, empreinte digitale ou reconnaissance
faciale ; le « paiement échelonné » et le « reglement différé » sont pris en charge (disponibles uniquement dans certains

cas).

5. Service de taxi (01:05)

Cliquez sur « Services » puis « Services de voyage » pour accéder a l'interface de réservation de taxis. Indiquez votre
destination (recherche approximative et sélection sur la carte disponibles), choisissez un type de véhicule (Express,

Premium, Covoiturage, Taxi, etc.), confirmez le lieu de prise en charge (modifiable manuellement ou déterminé
automatiquement par la géolocalisation), puis cliquez sur « Commander un taxi ». Attendez qu'un chauffeur accepte la course.
Une fois la course acceptée, vous pourrez consulter sa position, I'heure d'arrivée estimée, son numéro d'immatriculation

et ses coordonnées. Aprés étre monté dans le véhicule, confirmez la course. Le paiement sera automatiquement débité a

I'arrivée (via WeChat Pay, carte bancaire ou Change Wallet) ou vous pouvez payer manuellement.
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